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TUTORIEL N. 4

Facilitation

Bienvenue dans ce tutoriel sur l’animation de projets inclusifs !
Pour que chaque participant se sente inclus dans un projet,  
suivez ces principes :

1. Ayez confiance !

Soyez ouvert à l’apprentissage de nouvelles choses et ayez confiance :
Les bons animateurs montrent l’exemple. Ils ont une attitude respectueuse, ouverte et 
curieuse et admettent que les adultes ont aussi beaucoup à apprendre !
Faites confiance aux jeunes en créant un projet où ils peuvent donner le meilleur d’eux-
mêmes et s’engager dans des processus créatifs d’apprentissage par les pairs.

2. Laissez chaque participant décider !

Laissez chaque participant décider de son expertise, de ses intérêts et de ses besoins :
L’inclusion implique de prendre en compte et de reconnaître les différences, tout en 
vérifiant les écarts éventuels entre la réalité et la perception. Prendre conscience de 
vos propres préjugés et stéréotypes vous aidera à contrôler vos actions. 

3. Soyez un copilote 

Soyez un copilote... depuis le siège arrière ! Le juste équilibre entre diriger et laisser sa 
propre dynamique se développer est un défi central pour les facilitateurs. Soyez visible, 
mais jamais dominant. Si quelque chose se produit qui ne vous plaît pas, abordez-le et 
aidez les jeunes à voir au-delà de leur horizon !

L’animation de projets inclusifs
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Afin de promouvoir la participation, il est utile d’afficher des actions consciemment 
facilitatrices, telles que :

-  Des questions ouvertes et/ou fermées.
-  Des techniques d’écoute active, comme des indices verbaux et non verbaux, qui 

expriment l’empathie et l’intérêt.
-  La répétition du contenu et la verbalisation des sentiments perçus.
-  L’expression d’une opinion personnelle, comme les commentaires et les 

compliments.
-  Reprendre les déclarations des participants pour élaborer davantage leur récit.
-  Utilisation de déclarations surprenantes ou provocantes pour interpeller le groupe.

Avec une attitude dialogique et des techniques de facilitation, vous pouvez créer un 
projet inclusif idéal !


