TUTORIAL N. 4

Risolviamo i problemi!

Chiariamo la situazione!

Ehi buddy-team, eccoci qual!
Stanno passando dei nuvoloni sul vostro progetto o su di voi? Facciamo
tornare il sereno con qualche tecnica di problem-solving! Pronti?

Adattarsi alle situazioni

Avete pensato un po' troppo in grande? Vi sentite sopraffatti dal vostro progetto? &

La parola chiave e priorital Cos'e DAVVERO importante e cosa potete decidere L

di non fare? Qualche buona notizia: concentrandosi sulle cose essenziali il vostro :
lavoro sara ancora piu potente! Se in un formato diverso potrebbe funzionare L
meglio, allora cambiatelo! Magari un fumetto invece di un video?

Psst! Ecco un segreto

Un cambiamento di programma non & mai un problema, purché si resti concentrati sull'obiettivo. Non vi
state arrendendo... e questo vi rende dei veri eroi!

Tenere discussioni coraggiose

Lavorare con gli altri non € mai facile percheé tutti hanno idee e modi diversi di comunicare. Ad esempio,
quando il vostro buddy ha un'altra opinione, non datevela a gambe, parlatevil

Se qualcosa che dice o che fa vi infastidisce, spiegatelo in modo chiaro e gentile.

Ma attenzione non concentratevi solo sulle cose negative, parlate anche delle cose che vi piacciono e
che stanno funzionando bene!




Se vi arrabbiate: STOP! Fate un respiro profondo e discutete la
questione. Ma non litigate su chi ha ragione! Provate a guardare le
cose dalla prospettiva dell'altro e sforzatevi di comprenderla.

Non serve ferirsi, piuttosto..

Trovate dei compromessi

Concentratevi sulla soluzione, non sul problema. Cercate di capire PERCHE ognuno di voi vuole un‘altra
cosa e trovate una soluzione comune. Mettiamo che state lavorando ad un poster. IL tuo buddy vorrebbe
farlo su carta, tu lo vorresti digitale. Digitale! Su carta! Digitale! Su cartal!

Chiedetevi: PERCHE?
IL tuo buddy vuole appendere il poster nella stanza. Tu vorresti condividerlo nell'area Work.it.

LA SOLUZIONE?
Fare un poster su carta e fotografarlo.
Problema risolto! Torna il sereno.
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Se le nuvole non se ne vanno o ritornano: chiedete aiuto a qualcuno di cui entrambi vi fidate. E ora,
godetevi il sole!
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