
İletişimin kendini ifade ettiği seviyeler

sözlü iletişim yazılı iletişim

sözlü metinsel ifadedeki sözcükler, 
sözdizimsel, retorik-biçimsel araçları 
vb.

metinsel ifadedeki sözcükler, 
sözdizimsel, retorik-biçimsel araçları 
vb.

sözlü 
olmayan

yüz ifadesi, jestler, duruş, göz teması 
vb.

resimler, çizimler, diyagramlar, format, 
renk, düzen vb.

yarı sözlü hacim, ses perdesi, konuşma ritmi, 
kahkaha, öksürük, duraklamalar, 
aksan vb.

tipografi, noktalama işaretleri, yazı stili, 
boşluk, yazı alanı vb.

söz dışı zaman, yer, kıyafet; bağlamlar; 
dokunsal (somut), koku (koku) 
yönleri, vb.

zaman (örneğin, yayın biçimi), mekan 
(yer ve iletişim biçimleri, medya türü); 
kağıt kalitesi, katlama yöntemi vb.



İletişimin kendini ifade ettiği seviyeler

sözlü iletişim yazılı iletişim

sözlü metinsel ifadedeki sözcükler, 
sözdizimsel, retorik-biçimsel araçları 
vb.

metinsel ifadedeki sözcükler, 
sözdizimsel, retorik-biçimsel araçları 
vb.

METİNSEL İFADEDEKİ SÖZCÜKLER: HANGİ KELİMELERİN KULLANILDIĞI
(Örneğin lezzetli veya leziz )

SENTAKTİK: CÜMLE NASIL İNŞA EDİLİR
(Örneğin geliyorsun yoksa geliyor musun?)

RETORİK-STİLİSTİK: ŞEYLERİ İFADE ETMENİN BELİRLİ YOLLARI
(Örneğin. "çok" yerine "az değil")



İletişimin kendini ifade ettiği seviyeler

sözlü iletişim yazılı iletişim

sözlü 
olmayan

yüz ifadesi, jestler, duruş, göz 
teması vb.

resimler, çizimler, diyagramlar, format, 
renk, düzen

Yüz ifadesi: iletişim kurarken yüzünüzün yaptığı hareketler

Hareketler: iletişim kurarken kollarınızı/ellerinizi nasıl hareket ettirdiğiniz
 
Duruş: iletişim kurarken ayakta durma/oturma şekliniz vb.

Göz teması: İletişim kurarken insanların gözlerine bakıyor musunuz, bakmıyor 
musunuz? Ne kadar süre – her zaman mı yoksa sadece birkaç saniye mi?



İletişimin kendini ifade ettiği seviyeler

sözlü iletişim yazılı iletişim

yarı-sözlü ton, ses perdesi, konuşma ritmi, 
kahkaha, öksürük, duraklamalar, 
aksan

tipografi, noktalama işaretleri, yazı stili, 
boşluk, yazı alanı

Ton: düşük-yüksek

Ses perdesi: düşük-yüksek

Konuşma ritmi: yavaş-hızlı

Tipografi: yazı türü (el yazısı-bilgisayar yazısı)

Noktalama: noktalama işaretlerinin kullanımı

Yazma stili: yazma şekliniz, kişisel stiliniz

Aralık: boşluklu farklı paragraflar mı oluşturuyorsunuz?

Yazı alanı: (ör. blok)  metnin şekli, sayfanın kenar boşluğuna olan uzaklığı



İletişimin kendini ifade ettiği seviyeler

sözlü iletişim yazılı iletişim

söz dışı Zaman, yer, kıyafet; bağlam; 
etkileşime girenler arasındaki fiziksel 
mesafe; dokunsal, koku alma yönleri 
vb.

Zaman (örneğin, yayın biçimi), mekan 
(yer ve iletişim biçimleri, medya türü); 
kağıt kalitesi, katlama yöntemi vb.

Neyi yorumlayacağınızı (kodunu çözeceğiniz) algıladığınız duyular:

işitsel: duydukların

Görsel: ne görüyorsun

Dokunsal: Dokunarak hissettikleriniz

Koku: ne kokluyorsun

Tat: ne tadıyorsun


