
Άμεσο μήνυμα E-mail
Παρέχει πληροφορίες Παρέχει πληροφορίες + περιγράφει το περιεχόμενό τους (δίνει 

περισσότερες λεπτομέρειες, εξηγεί τον λόγο για τον οποίο...)

μπορείτε να προσθέσετε πληροφορίες σε 
περαιτέρω μηνύματα

προσπαθείτε να βάλετε όλες τις πληροφορίες σε ένα e-mail.

Είναι συνήθως σύντομο Μπορεί να είναι μεγάλης έκτασης

χρησιμοποιείται συνήθως για χαλαρή συνομιλία χρησιμοποιείται συνήθως για επαγγελματική συνομιλία

μπορείτε να διαγράψετε το μήνυμά σας και το 
άλλο άτομο να μην το βλέπει πια

αφού το στείλετε, ο άλλος θα το λάβει.

μπορείτε να χρησιμοποιήσετε emojis, gif και 
αυτοκόλλητα

συνήθως δεν χρησιμοποιείτε emojis. Οι εικόνες και τα βίντεο 
μπορούν να αποσταλούν με τη μορφή συνημμένου ή

μπορείτε να στέλνετε φωνητικά μηνύματα και 
βιντεομηνύματα

πρέπει να γράψετε ένα μήνυμα κειμένου.

είναι σύγχρονο: περιμένετε άμεση απάντηση είναι ασύγχρονο: γνωρίζετε ότι η απάντηση μπορεί να φτάσει 
μερικές ώρες ή ημέρες αργότερα.

δεν ξεκινάτε όλα τα μηνύματα με χαιρετισμούς και 
δεν χρειάζεται να γράφετε το όνομα του 
παραλήπτη

συνήθως ξεκινάτε το e-mail σας με έναν χαιρετισμό και 
απευθύνεστε σαφώς στον παραλήπτη, γράφοντας το όνομά 
του στην πρώτη γραμμή.

δεν υπογράφετε το μήνυμά σας βάζετε υπογραφή και το όνομά σας.

απλά γράφετε το μήνυμά σας γράφετε μια περίληψη στο θέμα του email


