
Les først, så tenk, så send!

● SKRIV KORT
● VÆR HØFLIG og VENNLIG
● Unngå å "rope", "kjefte" eksempelvis 

STORE BOKSTAVER, !!!!!!  
???? etc

● RETT OPP FEIL

Skriv meldingen, dobbelsjekk, så send! 



Unngå krangling på
 nettet

Vær tålmodig, ikke eskaler: chill. 

Ikke svar på fornærmende utsagn med en fornærmelse.

Ta gjerne en oppklarende 
telefon eller møte

Ikke anklag, ikke generaliser.  bruk heller: jeg-meldinger!



Ikke bli for personlig eller privat i omtalen av andre 

Ikke videresend kjedebrev       eller 

meldinger som kan inneholde spam

Ok, dersom du vil gjøre et unntak fra denne regelen… 

 Tenk deg godt om og sjekk at alt er korrekt og vil oppfattes som 
vennlig av mottaker 


