
Önce okuyun, sonra düşünün, sonra yayınlayın 

● Kısa tutun
“lütfen” ve “teşekkür ederim” söyleyin 
bağırmaktan kaçın, örneğin: 
BÜYÜK HARFLER, !!!!!! veya???? ve 
saire kullanarak

● hataları düzeltin

Yazın, tekrar kontrol edın, sonra yayınlayın! 



Çevrimiçi tartışmayın

Cevap gecikiyorsa: sakinleşin. 

Hakaretlere hakaretlerle cevap vermeyin

ARAyın VEYA buluşun VE 
NETLEŞTIRin

suçlama ve genelleme yapmayın! bunun yerine kullanın: Ben-mesajlari!



Başkaları hakkında kişisel veya samimi bir şey yazmayın

Zincirleme mektuplar/spam göndermeyın

Tamam, bazı istisnalar yapabilirsinız ... ama sadece 
%100 doğru ve arkadaş canlısı olduklarından %100 eminseniz!


